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Crear Web

¢Qué es?

Plataforma que permite la creacion de tu pagina web totalmente personalizada, sin

conocimientos técnicos

Visibilidad en los principales motores de bisqueda
aportando notoriedad, fiabilidad y reconocimiento de
marca entre los usuarios.

Servicio de disefio personalizado que te ayudara a
O\ mejorar tu presencia en Internet con la imagen que tu
decidas.

Formacion continua a traves de nuestros cursos,
@ webinars y talleres en los que tratamos temas
relacionados con nuestras soluciones eCommerce.

Soluciones Digitales - Crear Web
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Imagen moderna e innovadora gracias a la variedad de

plantillas disponibles que te ayudaran a diferenciarte

de la competencia.

Variedad de médulos que permiten analizar y conocer a

los usuarios que entran en tu web y realizar acciones de

marketing, sin necesidad de conocimientos técnicos.

Disponibilidad en cualquier momento gracias a que tu

web estara disponible a cualguier hora del dia y en

cualquier parte del mundo.

L
mm



00000
Crear Web Ty

) . XXX X
¢Como funciona? (XX XX

00000

¢Como funciona nuestra solucion?
En tan solo unos pasos podras crearte tu propia pagina web.
Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Elige el plan que mas se adapte Introduce el nombre de la Configura tu pagina web de iYa tienes tu pagina web lista
a tu negocio: Basic o Free. pagina web, un carreo manera sencilla, sin necesidad para comenzar a tener presencia
electrénico y una contrasefa. de conocimientos técnicos. en Internet!
L
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Soluciones Digitales - Crear Web @



Crear Web

Planes

Free

Crea tu Web
Online Gratis

GRATIS

Numero de paginas 1
Dominio Propio -

Acceso a Apps -
gratuitas {gj: reserva
de salas, formularios)

Acceso a Themes -
gratuitas (Plantillas
de disefio)

Basic

Crea tu web con una
imagen profesional

9,95€/mes
MNiamero de paginas Ilimitado
Dominio Propio o

Acceso a Apps (] Proximamente
gratuitas (ej: reserva

de salas, formularios)

Acceso a Themes @ Friximaments
gratuitas (Plantillas

de disefio)

Soluciones Digitales - Crear Web
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Crear Tienda Online
¢Qué es?

Plataforma que permite crear una tienda online y vender productos en Internet de forma sencilla

= Plantillas responsive para mejorar la usabilidad de tu
E web y facilitar la experiencia de navegacion de usuario

desde cualquier dispositivo.

Servicio de disefio personalizado para mejorar la
lm presencia en Internet con la imagen que ta decidas
adaptada a tus expectativas.

Variedad de modulos que permiten gestionar productos,
H realizar acciones de marketing o elegir plataformas de

pago, sin necesidad de conocimientos tecnicos.

Soluciones Digitales - Crear Tienda Online
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Integracidn de paqueteria con Correos facilitando la
gestion de los pedidos y exportacion de los productos
desde un unico punto.

Formacion continua a través de nuestros cursos,
webinars y talleres en los que tratamos temas
relacionados con nuestras soluciones eCommerce.

Disponibilidad en cualquier momento gracias a que tu
tienda online estara abierta durante 24 horas, los 365
dias del afo, en cualquier parte del mundo.



Crear Tienda Online
¢Cémo funciona?

2.Como funciona nuestra solucién?

En tan solo unos pasos podras crearte tu propia Tienda Online.

£ =

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Elige el plan que mas se adapte Introduce tu nombre de tienda, Configura tu tienda de manera iEnhorabuena! Ya tienes tu
a tu negocio: Free. Basic o correo electrénico y una sencilla siguiendo tan solo unos tienda online lista para empezar
Premium. contrasefa. pasos. a vender.

Soluciones Digitales - Crear Tienda Online



Crear Tienda Online

Planes

Productos
activos

Hosting
Paqueteria
Nacional

Otro
Transportista

Gestion
Aduanera

Dominio
Personalizacion

del contenido
de emails

Paqueterfa
Internacional

Multi-ldioma

Multi-Moneda

Free

Crea tu Tienda
Online Gratis

GRATIS

10 Productos

Ilimitado

Posibilidad de integracion

mitienda.mycorreosecommerce.com

Basic

Vende tus productos

Productos
activos

Hosting
Paqueteria
Nacional

Otro
Transportista

Gestion
Aduanera

Dominio
Personalizacion

del contenido
de emails

Paqueterfa
Internacional

Multi-Idioma

Multi-Moneda

en Internet
19,95€/mes

200 Productos

llimitado

Integrada
]

L]

Permite usar un dominio propiom

A0N

Premium

El plan mas completo
para Vender en Internet

Productos
activos

Hosting
Paqueteria
Nacional

Otro
Transportista

Gestion
Aduanera

Dominio
Personalizacion

del contenido
de emails

Paqueterfa
Internacional

Multi-dioma

Multi-Moneda

49,95€/mes

llimitados

llimitado

Integrada
]
]

Permite usar un dominio propio (2)

(]

Soluciones Digitales - Crear Tienda Online



Servicio de diseno personalizado

Tu tienda online, nosotros la hacemos por ti

Diseno personalizado es un servicio completo que te ayudara
en la creacion de tu tienda online a través de la solucion
ecommerce de Correos 'Crear Tienda Online'

Un equipo de profesionales montan la tienda por ti, dejandola
lista para vender en Internet inmediatamente. Dedicate a
vender, de lo demas nos encargamos nosotros...

Soluciones Digitales - Crear Tienda Online




Servicio de diseno personalizado
¢Qué incluye este servicio?

(P Adaptacion de tu imagen al ambito online. 'gﬁ

= =L
.q Disefio web personalizado y adaptado a smartphones y .

d=l tablets.

“'” Optimizacion SEO para que tus compradores te encuentren 0%

- . BYm
facilmente en buscadores. ~B-

» Alta de los productos de tu catalogo para que empieces a f‘%@

vender desde el primer dia.

Soluciones Digitales - Crear Tienda Online

Precio habitual:

950,00 €

Configuracion de los medios de pago: Contrareembolso,
tarjeta bancaria, PayPal...

Automatizacion de los transportistas para vender tus
productos en todo el mundo.

Instalacion de la APP Vender en Marketplaces para dar
visibilidad a tus productos en mas de 50 marketplaces: ebay,
Amazon...

Integracion con redes sociales: Facebook, Twitter, Instagram...



Servicio de diseno personalizado

Ejemplos

Irsuri

Deportes

Tt

Cotton Artean
Casa, jardin y bricolaje

Soluciones Digitales - Crear Tienda Online

Tiendas que ya han confiado en nuestro servicio

Proyectos ya puestos en marcha:

Masters of Lol

Otras categorias

Carmen Valencia

Ropa, calzado y complementos

Funko Stars

Otras categorias

ReinAstur

Otras categorias

Ellas Joyeria

Otras categorias

Cuquina

Otras categorias



Crear App



Crear App

¢Cémo funciona?

¢Por qué Soluciones ecommerce?

Porque Soluciones ecommerce crea a medida la app de tu negocio, sin necesidad de realizar grandes inversiones y sin preocuparte por nada.

. App Unica y personalizada, con las funcionalidades que @@ Oportunidad para transmitir una imagen moderna e

= mas se ajusten a tu negocio. innovadora de tu negocio adaptada a las nuevas
tecnologias.

2 9 Inmediatez y conectividad con los clientes 24 horas a |_— Posibilidad de tener tu app nativa, sin necesidad de

i través de un contenido actualizado y de calidad. tener una pagina web, pero en el caso de tenerla

puedes incluirla sin inconvenientes.

La mejor forma de diferenciarte de la competencia y % Nuevo canal de atencion y comunicacion con los
conseguir que los usuarios reconozcan tu marca y S clientes, creando engagement a través de la experiencia
aumentar los datos de fidelizacion. de usuario.

Soluciones Digitales - Crear App
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Vender en Marketplaces
¢Qué es?

Plataforma que permite vender productos a través de Amazon, Ebay... Y muchos mas

Marketplacess

= Gestiona tus pedidos y el stock en un Unico punto para
tenerlo todo de manera centralizada.

Si tienes tienda online puedes importar todo tu
catalogo desde Prestashop, Magento, Woocommerce,
Google Shopping y C5V.

N
AN

. Exporta a mas de 50 paises, incluido China, integrando
% la paqueteria de Correos, a traves de la cual podras
llegar a tus clientes de cualquier parte del mundo.

Soluciones Digitales - Vender en Marketplaces
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5in necesidad de tener tienda online podras centralizar
todas tus ventas en Internet y la gestion de los pedidos
en los diferentes marketplaces.

Visibilidad y posicionamiento en los principales motores
de busqueda, dando lugar a un reconocimiento de
marca inmediato y resultados de ventas inmediatos.

Posiciona tus productos en los principales marketplaces
integrados en nuestra plataforma: Amazon, eBay...y
muchos mas



Vender en Marketplaces
¢Cémo funciona?

¢Como funciona nuestra soluciéon?

En tan solo unos pasos podras posicionar tus productos en cualquier parte del mundo

Paso 1 Paso 2 Paso 3 Paso 4
Elige el plan soluciones Conecta tus cuentas de vendedor Crea las fichas de tus productos Gestiona tu stock y todos los
ecommerce que mas se adapte a en los diferentes marketplaces. de manera sencilla y publicalas. pedidos desde un unico punto.
tu negocio.

Soluciones Digitales - Vender en Marketplaces



Vender en Marketplaces

Planes

Free

Publica en
Markstplaces Gratis

GRATIS

N
/10N

Basic

Publica en Marketplaces
a nivel nacional

Productos Publicados 5

Gestion de Pedidos 10
- Macional (]
- Internacional o

Marketplaces Espafia 2

Todos los -
Marketplaces

Documentacion -
Aduanera

19,95€/mes
Productos Publicados 50
Gestian de Pedidos 100
- Macional ]
- Internacional o
]

Marketplaces Espafia

Todos los
Marketplaces

Documentacion
Aduanera

Premium

Publica en Marketplaces
en los mercados mundizles

49,95€/mes

Productos Publicados |limitados
Gestion de Pedidos Ilimitada

- Macional V]

- Internacional )
Marketplaces Espafia e
Todos los o
Marketplaces
Documentacion ]

Aduanera

Soluciones Digitales - Vender en Marketplaces



Vender en Marketplaces
Marketplaces integrados
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Soluciones Digitales - Vender en Marketplaces
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00000
Cross-border 28586
¢Qué es? (YX XX
00000
Expande tu negocio con Correos. Confianza y credibilidad de la marca de 300 anos
@ Solucidn logistica internacional a medida con cobertura @ Estrecha relacion con institutos y socios nacionales e
mundial Qoen internacionales
"ﬁ] Experiencia y know-how en cross-border ecommerce. @ Soluciones digitales para la internacionalizacion
|
iEscribenos en el formulario de la web y nos pondremos en contacto contigo!
m

Soluciones Digitales - Cross-border @
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Cliente

El Cliente se da de alta
WWW.COITe0SeCommerce.co

Soluciones ecommerce
Contratacion Online

en el servicio que desee

)
g

¢ Tiene codigo de
Comercializacién?

WEB

TIENDA
ONLINE

MARKETPLACE

Soluciones ecommerce - Proceso comercializacion del cliente

3

Cliente

Introducir ID
Gestor o
Cadigo de
Distribuidor

Asignacion
automatica por
CP

Proceso de Contratacién del Cliente

00000
00000
00000
00000
4
Cliente
Firma de =l|g
Contrato -7
¢ Desea el cliente el
modulo de
paqueteria?
5 6
- NURSURING
~ Recibir Protocolo de
informacion de Acompafamiento
“Bienvenida” (Comunicaciones e

informaciéon Gestor

Postventa)

N

+


http://www.comandia.es/

PAQUETERIA
Proceso Gestor Postventa

1 2 I—I%!¢ 3 4

. Entrega de
Alta en Sistemas 9

Ciclo de Venta Firma de v {45V 6 , informacion de
(registro en CRM) Contrato ey pag. %oy o segun “Bienvenida” al
sistema) Cliente
1°Vez
GP/GV Paqueteria
. . . FICHERO DE WEB
Oficina Virtual SIEBEL GECO SERVICE
i ] - LINCE GAC
N N N F F
|
N N
SICER MODULOS
GAC ‘F

N
FTP

F
|
N

Soluciones ecommerce - Proceso comercializacion del cliente
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NURSURING
Protocolo de
Acompafiamiento
(GESELE

1° depdsito).

2%

5

El Cliente Deposita
(junto con el albaran
por duplicado)

$

6

Retorno de
Informacién para el
Cliente

+
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PAQUETERIA bbbt
Resumen XX XX
00000

DATOS PRE-REGISTRO y : SOLUCION de
PREVIOS ETIQUETADO s el SEGUIMIENTO INCIDENCIAS
| SISTEMAS ] SOLICITUD DE | | |
DATOS PREVIOS RECOGIDAS OFICINA VIRTUAL || OFICINA VIRTUAL
* OFICINA VIRTUAL )
cico WEB CORREOS FICHERO
* WEB SERVICE ,
»  EICHERO WEB SERVICE WEB SERVICE
LOCALIZADOR ESTACIONADOS
Dniuu';lfg:lﬁm” ] FICHERO DE
RETORNO
RETORNO DE
IMAGENES

Soluciones ecommerce - Proceso comercializacion del cliente o~



Soluciones ecommerce Proceso de comercializacién del gestor : : : : :

Contratacion Offiline eeoo0o0

(con cargo a contrato de Paqueteria) 00000
. Nombre cliente 2
1 +  Email cliente 3
+  Nombre de la empresa Eauino Comandia
GC / Distribuidor +  Nombre quip Clienta
- Apellidos e
Enviar un correo +  Cliente Email
electrénico a +  NIF/CIF/NIE Da de alta al cliente en el Fi d —
soluciones digitales@corme — Cgllg sistema C:;r:’té: a’teo |:,f
os.com con la informacidn . CPd'QO postal
del cliente +  Ciudad _
+  Pais
+  Plan de Comandia a contratar
+  N? contrato Correos al que vincular los
cobros de Comandia
N? cliente Correos
_+»  Cddigo Etiquetador _
iDesea el cliente
el modulo de
paqueteria?
- 5
Recibir NURSURING
informacion de » Protocolo de
“Bienvenida” Acompafiamiento
{Comunicaciones & informacidn
Gestor Postventa).

+
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—
Soluciones ecommerce - Proceso comercializacion del gestor @



PAQUETERIA
Proceso Gestor Postventa

1 2 I—I%!¢ 3 4

. Entrega de
Alta en Sistemas 9

Ciclo de Venta Firma de v {45V 6 , informacion de
(registro en CRM) Contrato ey pag. %oy o segun “Bienvenida” al
sistema) Cliente
1°Vez
GP/GV Paqueteria
. . . FICHERO DE WEB
Oficina Virtual SIEBEL GECO SERVICE
i ] - LINCE GAC
N N N F F
|
N N
SICER MODULOS
GAC ‘F

N
FTP

F
|
N

Soluciones ecommerce - Proceso comercializacion del gestor
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NURSURING
Protocolo de
Acompafiamiento
(GESELE

1° depdsito).

2%

5

El Cliente Deposita
(junto con el albaran
por duplicado)

$

6

Retorno de
Informacién para el
Cliente

+
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